Zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia

Regulamin Programu ,Rybnicka Karta Mieszkanca-Rybka”

Rozdziat 1. Postanowienia ogolne

1.

Regulamin okresla zasady korzystania z Programu: Rybnicka Karta Mieszkanca
— Rybka (zwany dalej Programem), ktéry adresowany jest do mieszkancow
Rybnika.

Uzytkownicy zobowigzani sg zapoznac sie z niniejszym Regulaminem oraz
zaakceptowac jego tres¢ najpdzniej w momencie przekazania przez Uzytkownika
danych identyfikacyjnych niezbednych do przystgpienia do Programu (co stanowi
warunek niezbedny do zawarcia Umowy o udziat w Programie jako Uzytkownik, a
takze Umowy o udziale w Programie jako Partner), jak rowniez przestrzegac jego
postanowien w trakcie obowigzywania Umowy.

Tres¢ Regulaminu dostepna jest na Stronie Programu oraz w Biurze Obstugi
Klienta.

Organizatorem Programu Rybnicka Karta Mieszkanca — Rybka jest Miasto
Rybnik.

Stronami umowy o udziat w Programie i korzystanie z Rybnickiej Karty
Mieszkanca sg Miasto Rybnik i Uzytkownik.

Rozdziat 2. Definicje

Pojeciom pisanym w Regulaminie wielkg literg nadaje sie nastepujgce znaczenie,

przy czym odniesienia do wyrazen w liczbie pojedynczej dotyczg takze wyrazen

w liczbie mnogiej i odwrotnie:

1.

2.

Akceptant — Miasto Rybnik, jednostka organizacyjna Miasta Rybnika (w
szczegolnosci: jednostka kultury, sportu lub rekreacji) lub inny podmiot,
przyznajgcy znizki posiadaczom Kart;

Aplikacja internetowa — aplikacja uruchamiana po zalogowaniu sie na wczesniej
zatozone konto za posrednictwem Strony Programu;

Aplikacja mobilna — aplikacja ,halo!Rybnik” — wielozadaniowa, darmowa aplikacja
dla mieszkancow Rybnika na urzgdzenia mobilne, do pobrania w sklepie
internetowym Google Play oraz App Store, instalowana w telefonie komérkowym
(smartphone) lub innym, kompatybilnym urzgdzeniu elektronicznym Uzytkownika,

umozliwiajgca podglad Karty Uzytkownika;



10.

11.

12.

13.

BOK — Biuro Obstugi Klienta Karty zlokalizowane w dwoch punktach:

Urzad Miasta Rybnika, Kancelaria oraz Wydziat Kultury i Promocji, ul. Bolestawa
Chrobrego 2, 44-200 Rybnik, a takze Punkt Informacji Miejskiej ,halo!Rybnik”,
ul. Jana lll Sobieskiego 20, 44-200 Rybnik.

Szczegodtowe dane kontaktowe oraz dni i godziny pracy punktéw, podawane sg
na Stronie Programu;

Hasto — zdefiniowany przez Uzytkownika cigg znakow stuzgcy do logowania do
konta Uzytkownika Karty;

Karta plastikowa — spersonalizowana karta elektroniczna z tworzywa sztucznego,
ktéra pozwala na korzystanie z uprawnien przez Uzytkownika Karty;

Rybnicka Karta Mieszkanca — Rybka — Karta plastikowa bgdz karta mobilna
(bedaca elementem aplikacji mobilnej, stanowigca niematerialny odpowiednik
karty plastikowej), wprowadzona przez Urzgd Miasta Rybnika przy wspoétpracy
z Wykonawcg, uprawniajgca jej Uzytkownika do znizek, ulg, preferencji

i uprawnien oferowanych przez Akceptantéw oraz Partneréw, wedtug aktualnego
wykazu zamieszczonego na Stronie Programu;

Login — identyfikator Uzytkownika w postaci adresu email lub numeru telefonu
komorkowego, stuzgcy do logowania do konta Uzytkownika Programu;

Miasto Rybnik — Organizator Programu z siedzibg w Urzedzie Miasta Rybnika

w Rybniku (44-200) przy ul. Bolestawa Chrobrego 2;

Partner — podmiot prowadzgcy dziatalnos¢ w obszarach, o ktorych mowa w par.
3 uchwaty Rady Miasta Rybnika z dnia 23 lutego 2023 r. nr 1070/LXI11/2023 w
sprawie wprowadzenia Programu "Rybnicka Karta Mieszkanca — Rybka”, ze zm;
Regulamin — niniejszy Regulamin Programu Rybnicka Karta Mieszkanca —
Rybka;

RODO — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

Strona Programu — strona internetowa Programu Rybnicka Karta Mieszkanca —
Rybka, dostepna pod adresem www.rybka.rybnik.eu. Strona uruchamiana

w przegladarce internetowej Uzytkownika, za posrednictwem ktdérej Uzytkownik
moze zatozy¢ konto Uzytkownika Karty oraz nim zarzgdza¢ w aplikacji

internetowej;


http://www.rybka.rybnik.eu/

14.
15.

16.
17.

UMR — Urzad Miasta Rybnika;

Umowa o korzystanie z Programu lub Umowa — zaakceptowany przez
Uzytkownika niniejszy Regulamin;

Uzytkownik — osoba fizyczna, ktéra zawarta Umowe o korzystanie z Programui;
Wykonawca — BPROG Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg

w Zagbkach (05-091), ul. Wojska Polskiego, nr 18, lok. 1, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000554257.

Rozdziat 3. Wydanie Rybnickiej Karty Mieszkanca

1.

Uzytkownikiem Programu moze zostac osoba fizyczna mieszkajgca na terenie
Miasta Rybnika, spetniajgca przynajmniej jeden z ponizszych warunkéw:
a) jest zameldowana na pobyt staty w Rybniku;
b) rozlicza podatek dochodowy od 0séb fizycznych w Rybniku oraz deklaruje
w zeznaniu podatkowym, Ze jej miejscem zamieszkania jest Rybnik;
c) przebywa w placéwce opiekunczo-wychowawczej w Rybniku (w wieku do 18
roku zycia);
d) jest studentem uczelni lub niepracujgcym uczniem szkoty ponadpodstawowe;j
zameldowanym w Rybniku na pobyt czasowy.
Do korzystania z Programu uprawnione sg takze dzieci wtasne lub
przysposobione osob o ktérych mowa w lit. a, b, d, a takze przyjete przez te
osoby w ramach rodzinnej pieczy zastepczej — do ukonczenia 18. roku zycia, a w
przypadku gdy sg uczniami szkoty ponadpodstawowej do ukonczenia nauki w tej
szkole. Warunkiem uczestnictwa dziecka w Programie, jest uczestnictwo rodzica
lub opiekuna prawnego dziecka.
Uzytkownikiem Programu moze by¢ zaréwno obywatel Rzeczypospolitej Polskiej,
jak i obcokrajowiec spetniajgcym warunki uczestnictwa w Programie opisane
w pkt. 1.
Potwierdzeniem udziatu w Programie jest uzyskanie Rybnickiej Karty
Mieszkanca, ktora uprawnia Uzytkownika do znizek, ulg, preferencji
i uprawnienh oferowanych przez Akceptantéw oraz Partneréw, wedtug aktualnego
wykazu zamieszczonego na Stronie Programu.
Karta moze by¢ wydawana jako:
a) Karta mobilna (aplikacja mobilna);



b) Karta plastikowa — jej wzér stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego
Regulaminu.

Uzytkownik moze otrzymac wytacznie jeden numer Karty, przy czym moze

réwnoczesnie i zamiennie korzysta¢ ze wszystkich form Kart, o ktérych mowa

w pkt. 4.

Whiosek o udziat w Programie mozna ztozyc¢:

a) za posrednictwem Aplikacji internetowej (potwierdzeniem udziatu jest Karta
mobilna), ktéra moze by¢ obstugiwana z poziomu komputera stacjonarnego,
przenosnego lub urzgdzenia mobilnego. Uzytkownik zaktada indywidualne
konto na Stronie Programu, a nastepnie sktada wniosek o przystgpienie do
Programu;

b) za posrednictwem BOK; poprzez ztozenie wniosku w formie papierowej
stanowigcego zatgcznik nr 2 do Regulaminu. Potwierdzeniem udziatu w
Programie jest w tym wypadku Karta plastikowa. Wnioski niekompletne lub
btednie wypetnione nie bedg rozpatrywane.

Mozliwy jest podglad kilku Kart mobilnych Uzytkownikéw w Aplikacji mobilnej na

jednym urzgdzeniu mobilnym lub za posrednictwem jednego konta w Aplikacji

internetowej (np. karty kilku cztonkdéw rodziny Uzytkownika).

Udziat w Programie osoby nie zameldowanej w Rybniku, ale rozliczajgcej w

Rybniku podatek dochodowy od 0s6b fizycznych, mozliwy jest po okazaniu do

wgladu/lub dotgczenie do Aplikacji internetowej:

e pierwszej strony zeznania PIT za rok poprzedni (z widocznym adresem
zamieszkania w Rybniku), z potwierdzeniem ztozenia go w Urzedzie
Skarbowym w Rybniku lub zaswiadczenia wydanego przez Urzad Skarbowy
0 miejscu zamieszkania w Rybniku dla celéw podatkowych;

e w przypadku rozliczenia PIT przez Internet - pierwszej strony deklaracji PIT,
wraz z UPO (urzedowym potwierdzeniem odbioru) z widocznym
identyfikatorem dokumentu,

e w przypadku, gdy mieszkanca rozliczyt Urzgd Skarbowy, pierwszg strone
PIT-11, otrzymanego od pracodawcy.

W przypadku osob sktadajgcych wspolnie z matzonkiem zeznanie podatkowe,

dane matzonka znajdujgce sie na pierwszej stronie ww. deklaracji powinny

zosta¢ zanonimizowane przez wnioskodawce.



10.

11.

12.

13.

14.

Przystgpienie do Programu przez studentdéw uczelni wyzszych lub
niepracujgcych uczniow szkoét ponadpodstawowych, ktérzy ukonczyli 18 lat,
zameldowanych na pobyt czasowy w Rybniku nastepuje za okazaniem do
wgladu aktualnej legitymaciji studenckiej lub aktualnej legitymaciji szkoty
ponadpodstawowej. W przypadku jeszcze nieprzedtuzonej legitymacji,
przystgpienie do Programu nastepuje za okazaniem oswiadczenia o pobieraniu
nauki na uczelni wyzszej / szkole ponadpodstawowe;.
Korzystanie z Aplikacji mobilnej wymaga jej zainstalowania w telefonie
komérkowym (smartphone) lub innym, kompatybilnym urzgdzeniu elektronicznym
Uzytkownika. W celu poprawnej obstugi Aplikacji mobilnej, urzgdzenie
elektroniczne Uzytkownika, na ktorym instalowana jest Aplikacja mobilna, musi
posiadac parametry wskazane w App Store lub Google Play.
W celu poprawnego korzystania z Aplikacji internetowej, infrastruktura
informatyczna Uzytkownika, na ktérej uruchamiana jest Aplikacja internetowa,
musi prawidtowo dziata¢ w nastepujacych przegladarkach w wersjach
co najmniej Google Chrome 129, Mozilla Firefox 131, Safari 18, Microsoft Edge
127, Opera 114 i nowszych.
Karta plastikowa, po weryfikacji uprawniehn Uzytkownika do przystgpienia do
Programu, przekazywana jest mu drogg pocztows, jako karta spersonalizowana,
z nadrukowanym imieniem i nazwiskiem, zdjeciem Uzytkownika i numerem karty.
W przypadku dzieci przebywajgcych w rybnickiej placoéwce opiekunczo-
wychowawczej dokumentem potwierdzajgcym ich uprawnienia do przystgpienia
do Programu jest oswiadczenie osoby sprawujgcej funkcje dyrektora placéwki.
Whniosek o przystgpienie do Programu moze zosta¢ ztozony:
a) w przypadku osoby fizycznej, ktdra posiada petng zdolnosé do czynnosci
prawnych — osobiscie lub przez osobe upowazniong (wytgcznie w BOK);
b) w przypadku osob nieposiadajgcych petnej zdolnosci do czynnosci prawnych
— przez rodzica bgdz opiekuna prawnego;
c) w imieniu oséb przebywajgcych w placowkach opiekunczo-wychowawczych
oraz wychowankéw tych placéwek — przez dyrektoréw tych placéwek.
W przypadku zawarcia Umowy o udziat w Programie przez petnomocnika,
petnomocnictwo zwykte powinno obejmowac¢ swym zakresem co najmniej
umocowanie do ztozenia wniosku o przystgpienie do Programu oraz zawarcia

Umowy o udziat w Programie oraz o korzystanie z Karty powinno by¢ udzielone



co najmniej formie pisemnej. Zawarcie umowy o udziat w przez petnomocnika

jest mozliwe tylko w Biurze Obstugi Klienta.

Uzytkownik przed zawarciem Umowy o korzystanie z Karty podaje nastepujgce

dane:

a) imie i nazwisko;

b) PESEL, a w przypadku jego braku — date urodzenia;

c) adres zameldowania/zamieszkania;

d) numer telefonu i/lub adres e-mail Uzytkownika;

e) zdjecie;

f) dokumenty potwierdzajgce uprawnienia do uzyskania Karty, zgodnie z rozdz.
3 pkt. 8, 10 i 14.

Konto Karty zabezpieczone jest Loginem oraz Hastem Uzytkownika, ktore

Uzytkownik ustala samodzielnie w procesie wnioskowania o wydanie Karty.

Zawarcie przez Uzytkownika Umowy o udziat w Programie oraz o korzystanie

z Karty z Miastem Rybnik nastepuje odpowiednio z chwila:

a) aktywacji Karty mobilnej w Aplikacji mobilnej lub w Aplikacji internetowej;

b) wydania Karty plastikowej Uzytkownikowi.

Rozdziat 4. Zasady korzystania z rybnickiej Karty Mieszkanca

1.

Rybnicka Karta Mieszkanca wydawana jest jako karta spersonalizowana, co
oznacza, ze jest ona przypisana do jej Uzytkownika oraz moze byc¢
wykorzystywana wylgcznie przez tego Uzytkownika. Warunkiem otrzymania
znizki, ulgi, preferencji lub uprawnienia jest okazanie Karty Akceptantowi lub
Partnerowi przy wnoszeniu optaty/zakupie biletu, wstepie do instytucji/na
wydarzenie bgdz podczas kontroli biletow. Osoba nie majgca przy sobie Karty
w dowolnej formie (Karta plastikowa, Karta mobilna) nie bedzie uprawniona do
otrzymania znizki.

Karta jest wydawana bezptatnie.

Karta potwierdza udziat Uzytkownika w Programie oraz uprawnienia do
okreslonych znizek, ulg, preferenc;ji lub uprawnien u Akceptantéw, przy czym
wysokosc¢ znizek moze byc¢ rozna dla roznych grup Uzytkownikéw. Znizki mogg
podlegac ograniczeniu ilosciowemu w danym czasie lub na dany rodzaj ustugi.

Informacje w tym zakresie bedg zamieszczane na Stronie Programu. Weryfikacja



uprawnien oraz tozsamosci odbywa sie poprzez zeskanowanie kodu QR/kodu

kreskowego z Karty za pomocg czytnika zblizeniowego lub podanie numeru

Karty.

Weryfikacja uprawnienia przez Partnera Programu do korzystania ze znizek

Karty odbywa sie na podstawie okazania aktualnej Karty.

Karta nie posiada funkcji instrumentu ptatniczego (e-portmonetki).

Uzytkownik moze zarzgdza¢ swoim kontem utworzonym w Aplikacji internetowej,

ktore umozliwia:

a) dostep do informaciji o aktualnych cennikach i znizkach oraz o czasowych
promocjach i akcjach znizkowych;

b) wyswietlanie znizek przyznanych Uzytkownikowi Karty;

c) wyswietlanie terminu waznosci uprawnien do uczestnictwa w Programie;

d) zmiane hasta oraz loginu;

e) sprawdzenie poprawnosci danych osobowych Uzytkownika;

f) aktywowanie Karty mobilnej i jej dezaktywacje;

g) zablokowanie Karty oraz ztozenie wniosku o udziat w Programie w kolejnym
okresie;

h) komunikacje z BOK w sprawach zwigzanych z Kartg (wysytanie i odbieranie
wiadomosci);

i) wnioskowanie o usuniecie konta;

}) wykonywanie czynnosci opisanych w lit. a-i powyzej w odniesieniu do Karty
cztonkow rodziny.

. Rybnicka Karta Mieszkanhca zaréwno w formie karty mobilnej jaki i plastikowej

wydawana jest bezterminowo, przy czym ograniczeniu podlega udziat w

Programie oraz uprawnienia do korzystania ze znizek. Udziat w Programie oraz

mozliwos¢ korzystania ze znizek przyznawane sg na 1 rok od daty akceptaciji

wniosku o udziat w Programie, z mozliwo$cig odnowienia na kolejne okresy. W

przypadku Uzytkownika zameldowanego na pobyt staty w Rybniku, przedtuzenie

okresu obowigzywania znizek nastepuje automatycznie, po spetnieniu wymogow

okreslonych w rozdziale 3 pkt. 1) ppkt a) niniejszego regulaminu. W pozostatych

przypadkach, odnowienie uprawnien do znizek Uzytkownik moze dokonac¢ na

podstawie nowo ztozonego wniosku wraz z odpowiednimi zatgcznikami.



Rozdziat 5. Obowigzki Uzytkownika i Miasta Rybnika. Odpowiedzialnosc.

1.

Uzytkownik zobowigzany jest do uczestnictwa w Programie oraz korzystania z
Karty stosownie do zasad wynikajgcych z postanowien Regulaminu,
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, jak rowniez zasad wspotzycia
spotecznego.

Uzytkownik zobowigzany jest do bezpiecznego korzystania z Karty oraz
nieudostepniania jej osobom nieuprawnionym.

Uzytkownik zobowigzany jest do ochrony swoich danych uwierzytelniajgcych,

w szczegolnosci Loginu oraz Hasta, w taki sposob, aby uniemozliwi¢ dostep do
nich osobom nieuprawnionym.

W przypadku ujawnienia lub podejrzenia ujawnienia osobom nieuprawnionym
danych, o ktérych mowa w pkt. 3, utraty lub uszkodzenia Karty plastikowej,
urzgdzenia, na ktorym zainstalowana jest Karta mobilna lub na ktérym
uruchamiana jest Aplikacja internetowa, uprawnionym do podjecia czynnosci
zmierzajgcych do zmiany danych lub zlecenia zatozenia blokady Karty (Rozdziat
4 pkt. 6 Regulaminu) jest jedynie jej Uzytkownik.

W celu zlecenia zatozenia blokady Karty Uzytkownik lub
petnomocnik/rodzic/opiekun prawny Uzytkownika, oprécz dziatan opisanych w
pkt. 4, moze dokona¢ ww. czynnosci osobiscie w BOK.

Miasto Rybnik oraz Wykonawca nie ponoszg odpowiedzialnosci za szkody
spowodowane wykorzystaniem Karty, w tym takie, do ktérych doszto na skutek
zaistnienia zdarzenia wskazanego w pkt. 4, do momentu zablokowania Karty. Za
wszelkie szkody, do ktorych doszto w tym okresie, odpowiedzialnos¢ ponosi
Uzytkownik Karty.

W przypadku zniszczenia, uszkodzenia lub utraty Karty plastikowej, Uzytkownik
lub jego przedstawiciel, wnioskuje o wydanie duplikatu.

W celu ponownego otrzymania Karty bgdz otrzymania jej duplikatu Uzytkownik,
lub jego petnomocnik/rodzic/opiekun prawny sktada wniosek do BOK.

Miasto Rybnik nie ponosi odpowiedzialnosci za zawinione dziatania Uzytkownika,
ktére stanowig naruszenie Regulaminu lub przepiséw powszechnie

obowigzujgcego prawa.



Rozdziat 6. Rozwigzanie umowy o korzystanie z karty

1.

Usuniecie konta Uzytkownika w Aplikacji internetowej jest rownoznaczne z

zablokowaniem Karty oraz rozwigzaniem Umowy o0 udziale w Programie oraz o

korzystanie z Karty.

Ztozenie przez Uzytkownika do UMR wniosku o rezygnacje z udziatu w

Programie Karty jest rownoznaczne ze ztozeniem wypowiedzenia Umowy

0 udziale w Programie i o korzystanie z Karty oraz skutkuje zablokowaniem

Karty, usunieciem konta Uzytkownika i rozwigzaniem Umowy ze skutkiem na

dzienh ztozenia wniosku o rezygnacje z udziatu w Programie. Wzo6r wniosku

stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszego Regulaminu. Ztozenie wniosku przez

Uzytkownika moze nastgpic:

a) za posrednictwem Aplikacji internetowej — poprzez usuniecie konta
Uzytkownika w aplikacji;

b) w formie pisemnej — osobiscie w siedzibie BOK lub przesytkg pocztowg na
adres siedziby Urzedu Miasta Rybnika.

Miasto Rybnik ma prawo do rozwigzania Umowy w kazdym czasie ze skutkiem

natychmiastowym w przypadku zawinionego, razgcego naruszenia przez

Uzytkownika postanowien Regulaminu. Uprawnienie to przystuguje Miastu

Rybnik od momentu powziecia wiadomosci o razgcym naruszeniu przez

Uzytkownika postanowien Regulaminu.

Miasto Rybnik ma prawo do wypowiedzenia Umowy w przypadku utraty przez

Uzytkownika uprawnien do jej posiadania wymienionych w rozdz. 3 pkt. 1.

Uprawnienie do wypowiedzenia umowy powstaje od dnia powziecia wiadomosci

0 przyczynie wypowiedzenia.

Rozdziat 7. Udziat w Programie Partneréw

1.

Podmioty zainteresowane wspotpracg w ramach Programu przystepujg do niego
na zasadach dobrowolnosci, z rbwnoczesng akceptacjg brzmienia Regulaminu
oraz celoéw Programu, sktadajgc oswiadczenie, ze prowadzona przez nich
dziatalnos¢ jest zgodna z powszechnie obowigzujgcymi przepisami, za ktorg
ponoszg petng odpowiedzialnosc¢.

Przystgpienie do Programu przez Partnera nastepuje poprzez zatozenie konta
Uzytkownika w Aplikacji internetowej, a nastepnie poprzez ztozenie wniosku o



utworzenie konta Partnera (mozna wnioskowac o utworzenie kilku kont Partnera,
jesli Uzytkownik prowadzi dziatalnos¢ w kilku formach prawnych) podajac
nastepujgce dane: nazwa firmy, NIP, adres siedziby, oznaczenie siedziby na
mapie, dane kontaktowe firmy, opis firmy, zdjecie/ zdjecia wizerunkowe.
Whniosek o udziat w Programie jako Partner, po weryfikacji przez Akceptanta,
zostanie zatwierdzony. Kryterium przystgpienia do Programu przez Partnera jest
zgodnos¢ z profilem jego dziatalnos$ci w obszarach okreslonych w rozdz. 2 pkt.
10 Regulaminu, z tym zastrzezeniem, ze zgodno$¢ ta nie jest zrédtem roszczenia
wnioskodawcy o udziat w Programie a Miasto Rybnik moze wniosek odrzuci¢
uzasadniajgc przyczyne odrzucenia.

Po przystapieniu Partnera do Programu, dodaje on benefity, ulgi, znizki i inne
uprawnienia oferowane przez siebie albo podmiot, ktory reprezentuje. Oferta
skierowana jest do uczestnika Programu, a Benefity opublikowane zostang na
Stronie Programu.

Partner zobowigzuje sie do finansowania udzielonych ulg i znizek we wtasnym
zakresie, a z tytutu udziatu Partnera w Programie, Partner ani Miasto Rybnik nie
bedg kierowa¢ wobec siebie zadnych roszczen finansowych.

Miasto Rybnik udostepni Partnerowi materiaty informacyjno - promocyjne
dotyczgce Programu Rybnicka Karta Mieszkanca - Rybka w formie
elektronicznej, a Partner zobowigzuje sie do udzielania informacji o tym
Programie swoim klientom, np. poprzez zamieszczenie na swojej stronie
internetowej informacji o udzielanych w ramach Programu ulgach i znizkach lub
w siedzibie/miejscu prowadzenia dziatalnosci Partnera w widocznym miejscu.
Miasto Rybnik ma prawo do rozwigzania Umowy w kazdym czasie ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku zawinionego, razgcego naruszenia przez
Uzytkownika postanowien Regulaminu. Uprawnienie to przystuguje Miastu
Rybnik od momentu powzigcia wiadomosci o naruszeniu przez Partnera
postanowien Regulaminu lub powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, jak

réwniez zasad wspotzycia spotecznego.

Rozdziat 8. Zmiana regulaminu

1.

Uzytkownik ma mozliwo$¢ zapoznania sie z aktualng trescig Regulaminu, ktéry

udostepniany jest na Stronie Programu i w BOK.
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2. Miasto Rybnik informuje Uzytkownika o kazdej zmianie Regulaminu na stronie
Programu i w BOK, nie pdzniej, niz 7 dni przed datg wejscia w zycie zmian w
tresci Regulaminu.

3. Jesli przed datg wejscia w zycie zmian w Regulaminie Uzytkownik nie ztozyt
pisemnego sprzeciwu uznaje sie, ze Uzytkownik wyrazit zgode na ich
wprowadzenie. Zgtoszenie sprzeciwu jest rownoznaczne z rozwigzaniem Umowy
o udziale w Programie oraz o korzystanie z Karty z dniem poprzedzajgcym dzien

wejscia w zycie proponowanych zmian (rozdz. 6 pkt. 3).

Rozdziat 9. Ochrona danych osobowych

1. Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika odbywa sie na zasadach
okreslonych w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie
danych — RODO).

2. Szczegodtowe informacije dotyczgce przetwarzania danych osobowych
Uzytkownikow znajdujg sie w klauzuli informacyjnej stanowigcej zatgcznik nr 4
do niniejszego Regulaminu.

3. W zakresie integracji z systemem mObywatel, obstuga techniczna procesu
weryfikacji tozsamosci Uzytkownikow odbywac sie bedzie za posrednictwem
Wykonawcy, petnigcego funkcje Integratora Technicznego, na mocy zawartej z

Miastem Rybnik umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.
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Zatgczniki:

1. Zatgcznik nr 1 do Regulaminu - wzér Rybnickiej Karty Mieszkanca - Rybka
2. Zatgcznik nr 2 do Regulaminu - wzor wniosku o przystgpienie do programu:
Rybnicka Karta Mieszkanca - Rybka i wydanie Karty:
a) wniosek o przystgpienie do programu ,Rybnicka Karta Mieszkanca —
Rybka” i wydanie Karty w formie karty mobilnej;
b) wniosek o przystgpienie do Programu ,Rybnicka Karta Mieszkanca -
Rybka” i wydanie karty w formie karty plastikowej / Wniosek o
wznowienie uczestnictwa w Programie Rybnickiej Karty Mieszkanca -
Rybka;
c) wniosek o przystgpienie do Programu ,Rybnicka Karta Mieszkanca-
Rybka” i wydanie karty w formie karty plastikowej dla dzieci do 18 roku
zycia;
3. Zafgcznik nr 3 do Regulaminu - wzor wniosku o rezygnacje z udziatu
w Programie ,Rybnicka Karta Mieszkanca — Rybka”.

4. Zatgcznik nr 4 do Regulaminu - klauzula informacyjna.
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Zatgcznik nr 1 do Regulaminu - wzér Rybnickiej Karty Mieszkanca - Rybka

Wzor karty

Awers Karty:

124 51256 5125
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Zatgcznik nr 2a do Regulaminu - wzér wniosku o przystgpienie do Programu
,Rybnicka Karta Mieszkanca-Rybka” i wydanie karty w formie karty mobilnej

Urzad Miasta Rybnika
Wydziat Kultury i Promog;ji

ul. Bolestawa Chrobrego 2
44-200 Rybnik
rybka@rybnik.eu

Whniosek o przystgpienie do Programu ,Rybnicka Karta Mieszkanca-Rybka” i wydanie
karty w formie karty mobilnej

Miejsce na zdjecie
Whioskodawcy
(nie dotyczy osob
whnioskujgcych
o kontynuacje
uczestnictwa
w Programie)

Dane wnioskodawcy:

PESEL, a w przypadku jego braku - data urodzenia ..................coiiiiiii

N [ (A= L (174 G 1 |-
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Oswiadczam, ze spetniam nastepujgce kryteria okreslone w regulaminie Karty:
(zaznacz wtasciwe)

@)
@)

meldunek na pobyt staty w Rybniku;

zamieszkiwanie na terenie Rybnika i rozliczanie z podatku dochodowego od
0s6b fizycznych w Rybniku, deklaracja w zeznaniu podatkowym, ze miejscem
zamieszkania jest Rybnik;

status studenta uczelni wyzszej lub ucznia szkoty ponadpodstawowe;,
zameldowanego w Rybniku na pobyt czasowy.

Oswiadczenie Wnioskodawcy:

Ja nizej podpisana (-y) oswiadczam, ze:

jestem uprzedzona(-y) o odpowiedzialnosci karnej z art. 233 kodeksu karnego za

ztozenie nieprawdziwego oswiadczenia lub zatajenia prawdy, oswiadczam, ze
wszystkie dane zawarte w niniejszym wniosku sg zgodne z prawdg na dzien
zlozenia wniosku;

jestem umocowana(-y) do ztozenia wniosku i odebrania Rybnickiej Karty
Mieszkanca w imieniu: pozostatych cztonkéw mojej rodziny/wychowankow

i podopiecznych kierowanej przeze mnie placowki, wskazanych w niniejszym
wniosku,

zapoznatam(-em) sie i akceptuje Regulamin korzystania z Rybnickiej Karty
Mieszkanca,

zapoznatam(-em) sie z klauzulg informacyjng zawartg w zatgczniku nr 4,
zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowaé Urzad Miasta Rybnika o wszelkich
zmianach danych zawartych w niniejszym wniosku.

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celu:

uczestnictwa w programie Rybnickiej Karty Mieszkanca — Rybka;
otrzymywania informacji o Programie na preferowany kanat komunikacji, w tym
m.in.: 0 Akceptantach i Partnerach udzielajgcych znizek, ulg, preferenciji lub
uprawnien dla posiadaczy Karty; o specjalnych akcjach promocyjnych

organizowanych zaroéwno przez Urzgd Miasta Rybnika, jak i Partheréw programu

itp.

(data i podpis Wnioskodawcy)
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PELNOMOCNICTWO

Do ztozenia wniosku/odbioru Kart(-y) upowazniam:

Imie osoby upowaznionej: Nazwisko osoby upowaznione;j:

PESEL osoby upowaznionej:

Rybnik, dnia: Podpis wnioskodawcy

Adnotacje urzedowe

Do wniosku przedstawiono do wgladu / otrzymano potwierdzenie (wypefnia
pracownik BOK):

W przypadku osob niezameldowanych:

- pierwszg strone zeznania PIT za rok poprzedni (z widocznym adresem
zamieszkania w Rybniku), ztozonego w Urzedzie Skarbowym w Rybniku lub
zaswiadczenie wydane przez Urzgd Skarbowy o odprowadzaniu podatku w
Rybniku;

- w przypadku rozliczenia PIT przez Internet - pierwszg strone deklaracji
PIT, wraz z UPO z widocznym identyfikatorem dokumentu.

aktualng legitymacje studenckg lub legitymacje szkoty ponadpodstawowej.
W przypadku jeszcze nieprzedtuzonej legitymaciji, oswiadczenia o
pobieraniu nauki na uczelni wyzszej / szkole ponadpodstawowej.

(data i podpis pracownika przyjmujgcego wniosek)
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KLAUZULA INFORMACYJNA

Realizacja obowigzku informacyjnego w zwigzku z wymaganiami art. 13 i 14
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej: RODO)

1. Kto jest Administratorem danych osobowych?
Administratorem danych osobowych jest Prezydent Miasta Rybnika z siedzibg
przy ul. Bolestawa Chrobrego 2 w Rybniku.
2. Kto jest Inspektorem Ochrony Danych Osobowych powotanym przez
Administratora?
Inspektorem Ochrony Danych Osobowych wyznaczonym przez Prezydenta
Miasta Rybnika jest Anita Zynek. W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem
danych osobowych mozna kontaktowaé sie pisemnie pod adresem e-mail:
iod@um.rybnik.pl z podaniem danych kontaktowych niezbednych do udzielenia
odpowiedzi.
3. W jakim celu i na jakiej podstawie przetwarzamy dane osobowe?
Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie w celu uczestnictwa w programie
Rybnickiej Karty Mieszkanca, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO, tj. udzielonej
zgody.
4. Czy podanie danych osobowych jest obowigzkiem i jakie sg konsekwencje ich
niepodania?
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie uniemozliwia
udziat w programie Rybnickiej Karty Mieszkanca.
5. Komu mozemy przekaza¢ Panstwa dane osobowe?
W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych w celu, o ktorym mowa w pkt. 3.
odbiorcami danych osobowych mogg by¢:
- organy wiadzy publicznej oraz podmioty wykonujgce zadania publiczne lub
dziatajgce na zlecenie organdéw wtadzy publicznej, w zakresie i w celach, ktére
wynikajg z przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa;
- inne podmioty, ktére na podstawie uméw zawartych z Gming Miasta Rybnik
przetwarzajg dane osobowe, dla ktérych administratorem jest Prezydent Miasta
Rybnika.
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6. Jak dtugo bedg przechowywane dane osobowe?

Dane osobowe sg przechowywane jedynie w okresie niezbednym do spetnienia
celu, dla ktérego zostaty zebrane lub w okresie wskazanym przepisami prawa. Po
spetnieniu celu, dla ktérego dane zostaty zebrane, dane bedg przechowywane
jedynie w celach archiwalnych, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,
okreslonymi w Rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow w sprawie instrukciji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie
organizacji i zakresu dziatania archiwoéw zaktadowych i w tym przypadku wynosi
10 lat.

. Jakie sg Panstwa prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych?

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych majg Panstwo prawo Zzgdania
dostepu do nich, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania lub
whniesienia sprzeciwu. Wycofanie zgody nie ma wptywu na przetwarzanie danych
do momentu jej wycofania.

. Gdzie mozna wnies¢ skarge wobec przetwarzania danych osobowych?

Jezeli uznajg Panstwo, ze przetwarzanie danych narusza przepisy o ochronie
danych osobowych, przystuguje Panstwu prawo do wniesienia skargi wobec ich
przetwarzania do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, z siedzibg

w Warszawie przy ul. Stawki 2.

. Czy dane bedg podlegaly zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji?

Panstwa dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany i nie

beda profilowane.
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Zatgcznik nr 2b do Regulaminu - wzdr wniosku o przystgpienie do Programu
,Rybnicka Karta Mieszkanca-Rybka” i wydanie karty w formie karty plastikowej

Urzad Miasta Rybnika
Wydziat Kultury i Promog;ji

ul. Bolestawa Chrobrego 2
44-200 Rybnik
rybka@rybnik.eu

Whniosek o (zaznacz wtasciwe)
o przystgpienie do Programu ,Rybnicka Karta Mieszkanca-Rybka” i wydanie
karty w formie karty plastikowej
o wznowienie uczestnictwa w Programie Rybnickiej Karty Mieszkanca-Rybka

Miejsce na zdjecie
Whioskodawcy
(nie dotyczy osob
whnioskujgcych
o kontynuacje
uczestnictwa
w Programie)

Dane wnioskodawcy:

PESEL, a w przypadku jego braku - data urodzenia ..................coiiiiiii

N [ (A= L (174 G 1 |-
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Oswiadczam, ze spetniam nastepujgce kryteria okreslone w regulaminie Karty:
(zaznacz wtasciwe)

@)
@)

meldunek na pobyt staty w Rybniku;

zamieszkiwanie na terenie Rybnika i rozliczanie z podatku dochodowego od
0s6b fizycznych w Rybniku, deklaracja w zeznaniu podatkowym, ze miejscem
zamieszkania jest Rybnik;

status studenta uczelni wyzszej lub ucznia szkoty ponadpodstawowe;,
zameldowanego w Rybniku na pobyt czasowy.

Oswiadczenie Wnioskodawcy:

Ja nizej podpisana (-y) oswiadczam, ze:

jestem uprzedzona(-y) o odpowiedzialnosci karnej z art. 233 kodeksu karnego za

ztozenie nieprawdziwego oswiadczenia lub zatajenia prawdy, oswiadczam, ze
wszystkie dane zawarte w niniejszym wniosku sg zgodne z prawdg na dzien
zlozenia wniosku;

jestem umocowana(-y) do ztozenia wniosku i odebrania Rybnickiej Karty
Mieszkanca w imieniu: pozostatych cztonkéw mojej rodziny/wychowankow

i podopiecznych kierowanej przeze mnie placowki, wskazanych w niniejszym
wniosku,

zapoznatam(-em) sie i akceptuje Regulamin korzystania z Rybnickiej Karty
Mieszkanca,

zapoznatam(-em) sie z klauzulg informacyjng zawartg w zatgczniku nr 4,
zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowaé Urzad Miasta Rybnika o wszelkich
zmianach danych zawartych w niniejszym wniosku.

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celu:

uczestnictwa w programie Rybnickiej Karty Mieszkanca — Rybka;
otrzymywania informacji o Programie na preferowany kanat komunikacji, w tym
m.in.: 0 Akceptantach i Partnerach udzielajgcych znizek, ulg, preferenciji lub
uprawnien dla posiadaczy Karty; o specjalnych akcjach promocyjnych

organizowanych zaroéwno przez Urzgd Miasta Rybnika, jak i Partheréw programu

itp.

(data i podpis Wnioskodawcy)
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PELNOMOCNICTWO

Do ztozenia wniosku/odbioru Kart(-y) upowazniam:

Imie osoby upowaznionej: Nazwisko osoby upowaznione;j:

PESEL osoby upowaznionej:

Rybnik, dnia: Podpis wnioskodawcy

Adnotacje urzedowe

Do wniosku przedstawiono do wgladu / otrzymano potwierdzenie (wypefnia
pracownik BOK):

W przypadku osob niezameldowanych:

- pierwszg strone zeznania PIT za rok poprzedni (z widocznym adresem
zamieszkania w Rybniku), ztozonego w Urzedzie Skarbowym w Rybniku lub
zaswiadczenie wydane przez Urzgd Skarbowy o odprowadzaniu podatku w
Rybniku;

- w przypadku rozliczenia PIT przez Internet - pierwszg strone deklaracji
PIT, wraz z UPO z widocznym identyfikatorem dokumentu.

aktualng legitymacje studenckg lub legitymacje szkoty ponadpodstawowej.
W przypadku jeszcze nieprzedtuzonej legitymaciji, oswiadczenia o
pobieraniu nauki na uczelni wyzszej / szkole ponadpodstawowe;.

(data i podpis pracownika przyjmujgcego wniosek)
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KLAUZULA INFORMACYJNA

Realizacja obowigzku informacyjnego w zwigzku z wymaganiami art. 13 i 14
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej: RODO)

10.Kto jest Administratorem danych osobowych?
Administratorem danych osobowych jest Prezydent Miasta Rybnika z siedzibg
przy ul. Bolestawa Chrobrego 2 w Rybniku.
11.Kto jest Inspektorem Ochrony Danych Osobowych powotanym przez
Administratora?
Inspektorem Ochrony Danych Osobowych wyznaczonym przez Prezydenta
Miasta Rybnika jest Anita Zynek. W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem
danych osobowych mozna kontaktowac sie pisemnie pod adresem e-mail:
iod@um.rybnik.pl z podaniem danych kontaktowych niezbednych do udzielenia
odpowiedzi.
12.W jakim celu i na jakie] podstawie przetwarzamy dane osobowe?
Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie w celu uczestnictwa w programie
Rybnickiej Karty Mieszkanca, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO, tj. udzielonej
zgody.
13.Czy podanie danych osobowych jest obowigzkiem i jakie sg konsekwencje ich
niepodania?
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie uniemozliwia
udziat w programie Rybnickiej Karty Mieszkanca.
14.Komu mozemy przekazac¢ Panstwa dane osobowe?
W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych w celu, o ktorym mowa w pkt. 3.
odbiorcami danych osobowych mogg by¢:
- organy wiadzy publicznej oraz podmioty wykonujgce zadania publiczne lub
dziatajgce na zlecenie organdéw wtadzy publicznej, w zakresie i w celach, ktére
wynikajg z przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa;
- inne podmioty, ktére na podstawie uméw zawartych z Gming Miasta Rybnik
przetwarzajg dane osobowe, dla ktérych administratorem jest Prezydent Miasta
Rybnika.
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15.Jak dtugo beda przechowywane dane osobowe?
Dane osobowe sg przechowywane jedynie w okresie niezbednym do spetnienia
celu, dla ktérego zostaty zebrane lub w okresie wskazanym przepisami prawa. Po
spetnieniu celu, dla ktérego dane zostaty zebrane, dane bedg przechowywane
jedynie w celach archiwalnych, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,
okreslonymi w Rozporzgdzeniu Prezesa Rady Ministréw w sprawie instrukcji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie
organizacji i zakresu dziatania archiwoéw zaktadowych i w tym przypadku wynosi
10 lat.

16.Jakie sg Panstwa prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych?
W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych majg Panstwo prawo zgdania
dostepu do nich, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania lub
whniesienia sprzeciwu. Wycofanie zgody nie ma wptywu na przetwarzanie danych
do momentu jej wycofania.

17.Gdzie mozna wnies¢ skarge wobec przetwarzania danych osobowych?
Jezeli uznajg Panstwo, ze przetwarzanie danych narusza przepisy o ochronie
danych osobowych, przystuguje Panstwu prawo do wniesienia skargi wobec ich
przetwarzania do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, z siedzibg
w Warszawie przy ul. Stawki 2.

18.Czy dane bedg podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyz;ji?
Panstwa dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany i nie

beda profilowane.
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Zatgcznik nr 2c do Regulaminu — wzér wniosku o przystgpienie do Programu
,Rybnicka Karta Mieszkanca-Rybka” i wydanie karty w formie karty plastikowej dla
dzieci do 18 roku zycia

Urzad Miasta Rybnika
Wydziat Kultury i Promog;ji

ul. Bolestawa Chrobrego 2
44-200 Rybnik
rybka@rybnik.eu

Whniosek o przystgpienie do Programu ,Rybnicka Karta Mieszkanca-Rybka”
i wydanie karty w formie karty plastikowej dla dzieci do 18 roku zycia

Miejsce na zdjecie/
zdjecia dziecka/dzieci
(nie dotyczy osbb
wnioskujgcych
o kontynuacje
uczestnictwa
w Programie)

Dane wnioskodawcy (rodzica, opiekuna prawnego):

PESEL, a w przypadku jego braku - data urodzenia .................ccooiiiiiiiiii e,

N [ (A= L (174 G 1 |-
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Dane oséb uprawnionych do korzystania z Rybnickiej Karty Mieszkanca:

Stopien

Lp. Imig i nazwisko PESEL pokrewienstwa

Oswiadczenie Wnioskodawcy:

Ja nizej podpisana (-y) o$wiadczam, ze:

o jestem uprzedzona(-y) o odpowiedzialnosci karnej z art. 233 kodeksu karnego za
ztozenie nieprawdziwego oswiadczenia lub zatajenia prawdy, oswiadczam ze
wszystkie dane zawarte w niniejszym wniosku sg zgodne z prawdg na dzien
zlozenia wniosku;

o jestem umocowana(-y) do ztozenia wniosku i odebrania Rybnickiej Karty
Mieszkanca w imieniu: pozostatych cztonkdéw mojej rodziny/wychowankow
i podopiecznych kierowanej przeze mnie placowki, wskazanych w niniejszym
wniosku,

o zapoznatam(-em) sie i akceptuje Regulamin korzystania z Rybnickiej Karty
Mieszkanca,

o zapoznatam(-em) sie z klauzulg informacyjng zawartg w zatgczniku nr 4,

o zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowac Urzad Miasta Rybnika o wszelkich
zmianach danych zawartych w niniejszym wniosku.

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celu:

o uczestnictwa w programie Rybnickiej Karty Mieszkanca — Rybka;

o otrzymywania informacji o Programie na preferowany kanat komunikacji, w tym
m.in.: 0 Akceptantach i Partnerach udzielajgcych znizek, ulg, preferencji lub
uprawnien dla posiadaczy Karty; o specjalnych akcjach promocyjnych
organizowanych zarowno przez Urzgd Miasta Rybnika, jak i Partheréw programu
itp.

W przypadku wnioskowania o karte w imieniu oséb przebywajgcych w placéwkach
opiekunczo-wychowawczych:

o os$wiadczam, ze sprawuje funkcje dyrektora placéwki opiekunczo-wychowawczej.

(data i podpis Wnioskodawcy)
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PELNOMOCNICTWO

Do ztozenia wniosku/odbioru Kart(-y) upowazniam:

Imie osoby upowaznionej:

Nazwisko osoby upowaznione;j:

PESEL osoby upowaznionej:

Rybnik, dnia:

Podpis wnioskodawcy

Adnotacje urzedowe

Do wniosku przedstawiono do wglgdu/otrzymano potwierdzenie (wypetnic jesli

dotyczy) - wypetnia pracownik BOK Karty:

roku zycia.

Jezeli prawnym opiekunem nie jest rodzic:
- dokument potwierdzajgcy sprawowanie prawnej opieki na dzie¢mi do 18

(data i podpis pracownika przyjmujgcego wniosek)
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KLAUZULA INFORMACYJNA

Realizacja obowigzku informacyjnego w zwigzku z wymaganiami art. 13 i 14
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych) (dalej: RODO)

1. Kto jest Administratorem danych osobowych?

Administratorem danych osobowych jest Prezydent Miasta Rybnika z siedzibg
przy ul. Bolestawa Chrobrego 2 w Rybniku.

2. Kto jest Inspektorem Ochrony Danych Osobowych powotanym przez
Administratora?

Inspektorem Ochrony Danych Osobowych wyznaczonym przez Prezydenta
Miasta Rybnika jest Anita Zynek. W sprawach zwigzanych

z przetwarzaniem danych osobowych mozna kontaktowac sie pisemnie pod
adresem e-mail: iod@um.rybnik.pl z podaniem danych kontaktowych
niezbednych do udzielenia odpowiedzi.

3. W jakim celu i na jakiej podstawie przetwarzamy dane osobowe?
Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie w celu uczestnictwa w programie
Rybnickiej Karty Mieszkanca, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO, tj. udzielonej
zgody.

4. Czy podanie danych osobowych jest obowigzkiem i jakie sg konsekwencje ich
niepodania?

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie uniemozliwia
udziat w programie Rybnickiej Karty Mieszkanca.

5. Komu mozemy przekaza¢ Panstwa dane osobowe?

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych w celu, o ktérym mowa w pkt.
3. odbiorcami danych osobowych moga by¢:

- organy wiadzy publicznej oraz podmioty wykonujgce zadania publiczne lub
dziatajgce na zlecenie organdéw wtadzy publicznej, w zakresie i w celach, ktére
wynikajg z przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa;

- inne podmioty, ktére na podstawie uméw zawartych z Gming Miasta Rybnik
przetwarzajg dane osobowe, dla ktérych administratorem jest Prezydent Miasta
Rybnika.
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6. Jak dtugo bedg przechowywane dane osobowe?

Dane osobowe sg przechowywane jedynie w okresie niezbednym do spetnienia
celu, dla ktérego zostaty zebrane lub w okresie wskazanym przepisami prawa.
Po spetnieniu celu, dla ktérego dane zostaty zebrane, dane bedg
przechowywane jedynie w celach archiwalnych, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, okreslonymi w Rozporzgdzeniu Prezesa Rady Ministrow

w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz
instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwow zaktadowych i w tym
przypadku wynosi 10 lat.

Jakie sg Panstwa prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych?

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych majg Panstwo prawo zgdania
dostepu do nich, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania lub
whniesienia sprzeciwu. Wycofanie zgody nie ma wptywu na przetwarzanie danych
do momentu jej wycofania.

Gdzie mozna wnie$¢ skarge wobec przetwarzania danych osobowych?

Jezeli uznajg Panstwo, ze przetwarzanie danych narusza przepisy o ochronie
danych osobowych, przystuguje Panstwu prawo do wniesienia skargi wobec ich
przetwarzania do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, z siedzibg

w Warszawie przy ul. Stawki 2.

Czy dane bedg podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyz;ji?

Panstwa dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany i nie

beda profilowane.
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Zatgcznik nr 3 do Regulaminu - wzdr wniosku o rezygnacje z udziatu
w Programie ,Rybnicka Karta Mieszkanca — Rybka

Urzad Miasta Rybnika
Wydziat Kultury i Promocji

ul. Bolestawa Chrobrego 2
44-200 Rybnik
rybka@rybnik.eu

Whiosek o rezygnacje z udziatu w Programie ,Rybnicka Karta Mieszkanca-Rybka”

Imie i nazwisko Wnioskodawcy:

Ja, nizej podpisana(-y) wnioskuje o rezygnacje z udzialu w Programie: Rybnicka

Karta Miejska — Rybka dla nizej wymienionych osob:

Lp.

Imie i nazwisko

PESEL lub numer
Karty

Stopien
pokrewienstwa/
wychowanek
placowki
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Oswiadczenie Wnioskodawcy:

Ja nizej podpisana(-y) oswiadczam, ze:

o jestem uprzedzona(-y) o odpowiedzialnosci karnej z art. 233 kodeksu karnego za
ztozenie nieprawdziwego oswiadczenia lub zatajenia prawdy, oswiadczam ze
wszystkie dane zawarte w niniejszym wniosku sg zgodne z prawdg na dzien
ztozenia wniosku;

o jestem umocowana(-y) do ztozenia niniejszego wniosku w imieniu: pozostatych
cztonkdw mojej rodziny/wychowawcow i podopiecznych kierowanej przeze mnie

placéwki*, wskazanych w niniejszym wniosku.

(czytelny podpis Wnioskodawcy)

* podkreslic wtasciwe.
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Zatgcznik nr 4 do Regulaminu - klauzula informacyjna Programu ,Rybnicka Karta

Mieszkanca — Rybka”

Klauzula Informacyjna

Realizacja obowigzku informacyjnego w zwigzku z wymaganiami art. 13 i 14
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych) (dalej: RODO)

1. Kto jest Administratorem danych osobowych?

Administratorem danych osobowych jest Prezydent Miasta Rybnika z siedzibg
przy ul. Bolestawa Chrobrego 2 w Rybniku.

2. Kto jest Inspektorem Ochrony Danych Osobowych powotanym przez
Administratora?

Inspektorem Ochrony Danych Osobowych wyznaczonym przez Prezydenta
Miasta Rybnika jest Anita Zynek. W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem
danych osobowych mozna kontaktowa¢ sie pisemnie pod adresem e-mail:
iod@um.rybnik.pl z podaniem danych kontaktowych niezbednych do udzielenia
odpowiedzi.

3. W jakim celu i na jakiej podstawie przetwarzamy dane osobowe?
Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie w celu uczestnictwa w programie
Rybnickiej Karty Mieszkanca, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO, tj. udzielonej
zgody.

4. Czy podanie danych osobowych jest obowigzkiem i jakie sg konsekwencje ich
niepodania?

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie uniemozliwia
udziat w programie Rybnickiej Karty Mieszkanca.

5. Komu mozemy przekazac Panstwa dane osobowe?

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych w celu, o ktérym mowa w pkt.
3. odbiorcami danych osobowych mogg byc:

- organy wiadzy publicznej oraz podmioty wykonujgce zadania publiczne lub
dziatajgce na zlecenie organow wtadzy publicznej, w zakresie i w celach, ktore

wynikajg z przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa;
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- inne podmioty, ktére na podstawie uméw zawartych z Gming Miasta Rybnik
przetwarzajg dane osobowe, dla ktérych administratorem jest Prezydent Miasta
Rybnika.

Jak dtugo bedg przechowywane dane osobowe?

Dane osobowe sg przechowywane jedynie w okresie niezbednym do spetnienia
celu, dla ktérego zostaty zebrane lub w okresie wskazanym przepisami prawa.
Po spetnieniu celu, dla ktérego dane zostaty zebrane, dane bedg
przechowywane jedynie w celach archiwalnych, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, okreslonymi w Rozporzgdzeniu Prezesa Rady Ministrow

w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz
instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwow zaktadowych i w tym
przypadku wynosi 10 lat.

Jakie sg Panstwa prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych?

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych majg Panstwo prawo zgdania
dostepu do nich, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania lub
whniesienia sprzeciwu. Wycofanie zgody nie ma wptywu na przetwarzanie danych
do momentu jej wycofania.

Gdzie mozna wnie$¢ skarge wobec przetwarzania danych osobowych?

Jezeli uznajg Panstwo, Zze przetwarzanie danych narusza przepisy o ochronie
danych osobowych, przystuguje Panstwu prawo do wniesienia skargi wobec ich
przetwarzania do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, z siedzibg

w Warszawie przy ul. Stawki 2.

Czy dane bedg podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji?

Panstwa dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany i nie

bedg profilowane.
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